ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d., sa sjedistem u Rijeci, Jadranski trg 3a, zastupana po predsjedniku
Uprave Petru Radakovicu i zamjeniku Predsjednika Uprave Tomislavu Vuiéu (u daljnjem tekstu: POSLODAVAC)

i
SINDIKAT BANKARSKIH | FINANCIJSKIH DJELATNIKA HRVATSKE, Sindikalna podruznica Erste
Steiermarkische banka, sa sjedistem u Bjelovaru, Jurja Haulika 19 a, zastupana po Ankici Matus,
REPUBLICKI SINDIKAT RADNIKA HRVATSKE, sa sjediStem u Zagrebu, Kneza Mislava 11, zastupan po
Jadranku Veharu,
SINDIKAT RADNIKA ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d., sa sjedistem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara
41, zastupan po lgoru Jakupicu,

(u daljnjem tekstu: SINDIKATI), sklopili su dana 17.12.2007. godine
KOLEKTIVNI UGOVOR ZA ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d.

TEMELJNE ODREDBE

Clanak 1.
1.1. Ovim Kolektivnim ugovorom (u daljnjem tekstu: Ugovor) utvrduju se medusobna prava i obveze potpisnika
ovoga Ugovora.

1.2. Ovim Ugovorom utvrduju se prava i obveze iz rada i po osnovi rada radnika u Erste & Steiermérkische bank
d.d.

Clanak 2.
2.1. Prema odredbama ovoga Ugovora, poslodavac je Erste & Steiermérkische bank d.d. za koju radnik u
radnom odnosu obavlja odredene poslove.

2.2. Prema odredbama ovoga Ugovora, radnik je fizicka osoba koja s Poslodavcem ima sklopljen ugovor o radu.

Clanak 3.
3.1. Odredbe ovoga Ugovora obvezuju i primjenjuju se na njegove potpisnike i na osobe koje prema odredbama
Zakona o radu mogu biti stranke Ugovora, a koje mu naknadno pristupe.

3.2. Ugovor obvezuije i primjenjuje se na sve radnike Poslodavca koji su u trenutku sklapanja ovog Ugovora bili ili
su naknadno postali ¢lanovi Sindikata potpisnika.

3.3. Poslodavac moze odredbe ovoga Ugovora primjenjivati i na ostale radnike Banke koji nisu ¢lanovi Sindikata
potpisnika ovoga Ugovora.

3.4. Ovaj Ugovor primjenjuje se na podrucju Republike Hrvatske, gdje Poslodavac ima svoje organizacijske
dijelove.

Clanak 4.
4.1.0dredbe ovoga Ugovora primjenjuju se neposredno osim ako su pojedina pitanja za radnike povoljnije
uredena drugim propisima, op¢im aktima Poslodavca, Pravilnikom o radu, ugovorom o radu, odnosno posebnim
sporazumima sklopljenim izmedu Radnickog vijeca, odnosno sindikata i Poslodavca.

Clanak 5.
5.1. U slu¢aju statusne promjene Poslodavca, odnosno drugim slu¢ajevima iz ¢lanka 136. Zakona o radu (N.N.
br. 137/04 — prociSceni tekst), na radnike se do sklapanja novog Ugovora nastavlja primjenjivati ovaj Ugovor.

5.2. U sluéajevima kada Poslodavac osniva novo drustvo ili se ono osniva unutar Grupe kojoj pripada Poslodavac
(,Drustvo Grupe®), te radnici Poslodavca postaju radnici tog Drutva Grupe (bilo prijenosom ugovora sukladno
¢lanku 136. Zakona o radu ili posebno sklapanjem novog ugovora o radu), Poslodavac e osigurati da to Drustvo
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Grupe prizna kontinuitet staza ostvarenog kod Poslodavca, te druga prava utvrdena ¢lankom 136. Zakona o radu
(N.N. br. 137/04 -prociscéeni tekst).

5.3. U sluéaju iz stavka 2. radnici koji su presli na rad u novo osnovano Drustvo Grupe pri ¢emu su kod
Poslodavca ukinuta radna mjesta na kojima su ti radnici do tada radili kod Poslodavca zbog prestanka obavljanja
odredene vrste posla, ti radnici pored prava iz stavka 2. ovog Clanka imaju i pravo povratka na rad kod
Poslodavca unutar roka od dvije godine od dana prestanka rada kod Poslodavca ako takvo novo osnovano
Drustvo Grupe prestane s radom, a Poslodavac preuzima nazad obavljanje posla koji je ukinuo ili ¢e Poslodavac
tim radnicima osigurati prelazak na rad u trece drustvo.

Clanak 6.
6.1. Radnik je obvezan savjesno i marljivo obavljati poslove na radnom mjestu za koje je sklopio ugovor o radu,
usavrSavati svoje znanje i radne vjestine, Stititi poslovne interese Poslodavca i pridrzavati se svih pravila koja
proizlaze iz organizacije posla i pravila struke.

6.2. Poslodavac je obvezan radniku isplatiti plau i omoguéiti mu ostvarivanje drugih prava utvrdenih ovim
Ugovorom.

SKLAPANJE UGOVORA O RADU

Zasnivanje radnog odnosa

Clanak 7.
7.1. Radni odnos radnika zasniva se ugovorom o radu na neodredeno vrijeme, u pisanom obliku, Ciji je obvezni
sadrzaj propisan Zakonom o radu.

7.2. 1znimno, Poslodavac moze radniku prije poCetka rada uruditi pisanu potvrdu koja ima sve elemente ugovora
o radu i sluzi kao dokaz da je radni odnos zasnovan.

7.3. Zasnivanje radnog odnosa s novim radnikom u pravilu je moguce tek nakon prethodno provedenog internog
natjecaja kod Poslodavca.

7.4. Ukoliko Poslodavac raspisuje vanjski natjeCaj za zapoSljavanje, obvezuje se o istom staviti obavijest na
intranet stranice Banke.

7.5. Ukoliko Poslodavac zapo$ljava radnika sa specifiénim znanjima i vjestinama moguce je zapo$ljavanje bez
objave vanjskog i internog natjeCaja. Takvi radnici ¢e se u pravilu zaposljavati na radnim mjestima s posebnim
uvjetima ili na radnim mjestima za koja postojeci radnici Poslodavca ne posjeduju znanja i vjestine.

7.6. Prije sklapanja ugovora o radu s novim radnikom moze se utvrditi njegovo stvarmno zdravstveno stanje
upucivanjem na lije¢nicki pregled, o ¢emu odlucuje Poslodavac.

7.7. TroSkove takva lijecnickog pregleda kao i kasnijih periodickih lijeCnickih pregleda snosi Poslodavac.

7.8. Prije sklapanja ugovora o radu s kandidatima se moze obaviti prethodno provjeravanje njihovih znanja i
sposobnosti.

7.9. Odluku o prethodnom provjeravanju kandidata za zaposlenje i na¢in provjere donosi Poslodavac.

Clanak 8.
8.1. Pisani ugovor o radu mora sadrzavati odredbe o:
e strankama te njihovu prebivalistu, odnosno sjedistu,
mjestu rada,
nazivu, vrsti rada na koji se radnik zaposljava,
datumu otpocinjanja rada,
ocekivanom trajanju rada,
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e osnovnoj placi, dodacima na placu te razdobljima isplate primanja na koja radnik ima pravo,
e trajanju redovitog radnog dana ili tjedna.

8.2. Vezano uz ostale elementi ugovora o radu, koji ¢ine njegov obvezni sadrzaj (trajanje godidnjeg odmora na
kojeg radnik ima pravo, otkazni rokovi kojih se mora pridrzavati radnik i poslodavac), Poslodavac ¢e upultiti
radnika na ovaj Ugovor, Pravilnik o radu ili druge propise koji ureduju ta pitanja.

Clanak 9.
9.1. S radnikom se moze iznimno sklopiti ugovor o radu na odredeno vrijeme kada se radi o:
= sezonskim poslovima,
= zamjeni privremeno nenazo¢nog radnika,
= priviemenom povecéanju obujma posla,
= priviemenim poslovima za obavljanje kojih Poslodavac ima iznimnu potrebu,
= ostvarenje odredenog poslovnog pothvata.

9.2. Poslodavac ¢e nastojati imati najnizi moguci broj radnika zaposlenih na odredeno vrijeme.

9.3. Poslodavac ne smije sklopiti 1 ili viSe uzastopnih ugovora o radu na odredeno vrijeme na temelju kojih se
radni odnos na istim poslovima zasniva za neprekinuto razdoblie duze od 2 godine osim u slu¢aju zamjene
privremeno nenazocnog radnika.

9.4. Poslodavac Ce, u skladu s odredbama Zakona o radu, svaka tri mjeseca dostavljati Radni¢kom vijeéu:
specificirane podatke o broju skloplienih ugovora o radu na odredeno vrijeme i razlozima takvog
zapo$ljavanja.
popis svih radnika koji rade na odredeno vrijeme duZe od 2 godine
izvjeSce o zapo$ljavanju radnika preko agencije za posredovanie pri zapo$ljavanju, a u svom ¢ée izvjeSéu
precizirati 0 kojim se poslovima (radnim mjestima) radi i predvidenom trajanju istih.

Probni rad 5
Clanak 10.
10.1. Prilikom sklapanja ugovora o radu moze se ugovoriti probni rad.
10.2. Trajanje probnog rada odreduje se ugovorom o radu, s time da ne moze trajati duze od Sest mjeseci.
Clanak 11.
11.1. Za vrijeme probnog rada, radnik treba dokazati svoje stru¢ne i radne sposobnosti na poslovima za koje je
sklopio ugovor o radu.

11.2. Za vrijleme probnog rada radnik mora biti upoznat s nacinom pracenja njegovih strucnih i radnih
sposobnosti, naéinom ocjenjivanja te s osobom ovlastenom za praéenje i ocjenjivanje.

11.3. Ako radnik ne zadovolji na probnom radu otkaz mora biti obrazlozen sa svim elementima iz prethodnog
stavka.

Interno trziste rada 5

Clanak 12.
12.1. Slobodna radna mjesta kod Poslodavca popunjavat ¢e se u pravilu putem internog trzista rada.
12.2. Promjena radnih mjesta unutar Poslodavca je slobodna.

12.3. U slu¢aju potrebe za zapo$ljavanjem na nekom radnom mjestu u pravilu ¢e se objaviti interni natjecaj.

12.4. Na internom natjeCaju prednost ima radnik koji svojim kvalifikacijama i kompetencijama najvise udovoljava
zahtjevima objavljenog radnog mjesta.
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12.5. Nadlezni rukovoditelj moze odgoditi odlazak na novo radno mjesto najduze do 2 mjeseca i to samo u
sluCaju ako bi odlazak radnika bitno poremetio proces rada u toj organizacijskoj jedinici.

Pripravnici

Clanak 13.
13.1. Status pripravnika ima osoba koja se prvi puta zapo$ljava radi osposobljavanja za samostalni rad u
zanimanju za koje se Skolovala.

13.2. Ugovor o radu s pripravnikom moze se sklopiti na odredeno vrijeme.
Clanak 14.

14.1. Pripravnik se osposobljava prema Programu stru¢nog osposobljavanja, koji donosi Sluzba za ljudske
potencijale, u suradnji s pojedinim organizacijskim jedinicama.

Clanak 15.
15.1. Pripravnicki staz traje:
= pripravnik - VSS - do 1 godine
= pripravnik - VSS — do 9 mjeseci
= pripravnik - SSS - do 6 mjeseci
Obrazovanje
Clanak 16.

16.1. Tijekom rada radnici imaju pravo i obvezu $kolovati se, obrazovati, osposobljavati i usavrsavati za rad.

16.2. Poslodavac je duzan, posebice pri uvodenju novog nacina rada ili organizacije rada, odnosno uvodenju
nove tehnologije, kontinuirano usavrSavati i osposobljavati radnike za rad, u skladu s moguc¢nostima i potrebama
rada.

16.3. Medusobne odnose u vezi upuéivanja radnika na daljnje obrazovanje i usavrSavanje utvrdit ¢e se posebnim
sporazumom izmedu radnika i Poslodavca.

16.4. Poslodavac moZe uputiti radnika na osposobljavanje i usavrSavanje u zemlji i inozemstvu.

16.5. Radi stjecanja znanja za uspjesno obavljanje poslova radnog mjesta, neposredni rukovoditelji su duzni
pruziti radnicima struénu pomoc¢ i osigurati odgovarajucu literaturu te pisane i usmene informacije.

16.6. Za vrijeme osposobljavanja i usavrSavanja na koje je radnika uputio Poslodavac, radnik ima pravo na
naknadu place i naknadu putnih i drugih troSkova koji su u neposrednoj vezi s osposobljavanjem.

16.7. Za izvedbu programa obrazovnih aktivnosti u organizaciji Poslodavca, radnicima koji ¢e taj program
realizirati moZe pripasti naknada.

16.8. Odluku o visini naknade iz prethodnog stavka donosi ovlastena osoba Poslodavca.

16.9. Obrazovanje u vrijeme redovnog radnog vremena na koje je radnika uputio Poslodavac smatra se
vremenom provedenim na radu.

16.10. Ukoliko je radnik sudjelovao u obrazovanju na koje ga je uputio Poslodavac izvan radnog vremena, ima
pravo na nagradu u okviru stimulacije, osim u slu€aju pripravnika i novozaposlenih radnika kod Poslodavca u
prvoj godini rada.
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16.11. Poslodavac u pravilu ne moze organizirati edukaciju na dan tjiednog odmora, tj. u nedjelju, osim u iznimnim
i opravdanim slu€ajevima, kada zbog objektivnih razloga takvu edukaciju nije moguce organizirati drugacije, o
Cemu Ce se savjetovati s Radnickim vijeCem.

16.12. Prethodni stavak ne odnosi se na godinje sastanke organizacijskih dijelova Poslodavca.

RADNO VRIJEME

Raspored radnog vremena

Clanak 17.
17.1. O rasporedu radnog vremena odluCuje Poslodavac posebnom odlukom kojom ¢e utvrditi podetak i
zavretak dnevnog i tiednog radnog vremena i raspored radnog vremena radnika Banke i na pogodan nacin o
istom izvjesiti radnike, uz prethodno savjetovanje s Radnickim vije¢em sukladno Zakonu o radu.

17.2. U okviru rasporeda radnog vremena iz stavka 1. ovog Clanka, Poslodavac ée utvrditi klizno radno vrijeme u
trajanju od 30 minuta.

17.3. Radnici koji rade na radnim mjestima na kojima su u neposrednom kontaktu s vanjskim klijentima ili je opis
njihova posla direkino vezan uz rad radnika koji rade s klijentima, nemaju mogucnost koristenja kliznog radnog
vremena.

17.4 Neposredni rukovoditelji u organizacijskim dijelovima koji nemaju neposredan rad s klijentima, ali pruzaju
podrsku radnicima koji su u neposrednom kontaktu s klijentima, duzni su organizirati rad organizacijskog dijela na
najoptimalniji moguéi nacin, imajuéi u vidu potrebe radnika u neposrednom kontaktu s klijentima.

Puno radno vrijeme 5
Clanak 18.

18.1. Puno radno vrijeme iznosi 40 sati tiedno, osim ako zakonom, drugim kolektivnim ugovorom, sporazumom
sklopljenim izmedu Radnickog vije¢a i Poslodavca ili ugovorom o radu ne bude odredeno krace radno vrijeme.

18.2. Radno vrijeme u pravilu rasporedeno je na pet (5) dana tjedno, po osam (8) radnih sati dnevno.

18.3. U organizacijskim cjelinama gdje to zahtjeva priroda posla, tjedno radno vrijeme moze se rasporediti na
Sest (6) radnih dana, s tim da ukupno radno vrijeme ne prelazi 40 sati tjedno, uz prethodnu suglasnost Radnickog
vijeca.

18.4. Odredba prethodnog stavka ne primjenjuje se na radnike zaposlene u Sektoru gradanstva i Direkciji
upravljanja distributivnim kanalima. U slu€aju kad se tjedno radno vrijeme u Sektoru gradanstva i Direkciji
upravljanja distributivnim kanalima rasporeduje na $est radnih dana, primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o radu.

18.5 Ako je tjedno radno vrijeme rasporedeno na 6 radnih dana i iznosi manje od 40 sati tjiedno, smatrat ¢e se da
je radnik radio puno tjedno radno vrijeme.

Dvokratni rad 5
Clanak 19.
19.1. Dvokratnim radom smatra se radno vrijeme radnika u istom danu, s prekidom rada od najmanje jedan sat.

Smjenski rad

Clanak 20.
20.1. Smjenskim radom smatra se redovno radno vrijeme radnika koje se obavlja na nacin da radnik
naizmjenicno radi u viSe od jedne smjene tijekom mjeseca, neovisno o0 tome koliko se &esto smjene izmjenjuju.

20.2. Druga smjena zapoc€inje najranije u 11:00 sati.
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Noéni rad 5
Clanak 21.
21.1. Pod no¢nim radom smatra se rad u vremenu izmedu 22 sata uvecer i 6 sati ujutro iduceg dana.

Nepuno radno vrijeme

Clanak 22.
22.1. Ugovor o radu s nepunim radnim vremenom sklopit ¢e se kada priroda, opseg posla, odnosno organizacija
rada ne zahtjeva rad s punim radnim vremenom.

22.2 Radnici s nepunim radnim vremenom ostvaruju ista prava kao i radnici s punim radnim vremenom, a
naroCito glede odmora izmedu dva uzastopna radna dana, tiednog odmora, trajanja godiSnjeg odmora i placenog
dopusta.

22.3 Radnici s nepunim radnim vremenom imaju pravo na stanku tijekom radnog vremena sukladno Zakonu o
radu.

Skraceno radno vrijeme 5

Clanak 23.
23.1. Radi zadtite zdravlja radnika koji rade na poslovima s otezanim uvjetima rada utvrdenim posebnim
propisima ili radi koriStenja nekog drugog prava, kao $to je pravo na njegu djeteta sa smetnjama u razvoju, zastita
majcinstva i sliéno, radnik moze raditi skra¢eno radno vrijeme.

23.2. Pri ostvarivanju prava na plaéu i drugih prava iz radnog odnosa i u svezi s radnim odnosom, skraceno
radno vrijeme izjednaéuje se s punim radnim vremenom.

Prekovremeni rad

Clanak 24.
24.1. Poslodavac ima pravo uvesti prekovremeni rad u slucaju vise sile, izvanrednog povecanja opsega posla i u
drugim sliénim slu€ajevima prijeke potrebe.

24.2. U sluCajevima iz stavka 1. ovog €lanka, radnik je obvezan raditi prekovremeno, najviSe do deset sati tiedno.

24.3. O potrebi uvodenja i ocekivanom trajanju prekovremenog rada neposredni rukovoditelj je duzan
pravovremeno, ¢im to okolnosti konkretnog slu¢aja budu dozvoljavale a najkasnije prije pocetka prekovremenog
rada, pisanim putem obavijestiti radnika. Radi izbjegavanja dvojbi, vrijeme provedeno u prostorijama Poslodavca
izvan radnog vremena smatrat ¢e se prekovremenim radom iskljucivo temeljem spomenute obavijesti te
obraCuna stvarno utroSenih sati odobrenog sukladno odredbi stavka 8. ovog ¢lanka.

24.4. 1znimno, kada okolnosti konkretnog slu¢aja ne dopustaju Poslodavcu postupanje sukladno odredbi ovog
¢lanka, radnik je obvezan raditi prekovremeno temeljem usmenog naloga neposrednog rukovoditelja, ukoliko je
takav rad potreban kako bi se sprije¢io nastanak Stete za Poslodavca. U tom slu¢aju Poslodavac ¢e naknadno
dostaviti obavijest radniku, u kojoj ¢e konstatirati potrebu uvodenja prekovremenog rada i kojoj ¢e priklopiti
ukupan broj stvarno utro$enih sati.

24.5. Neposredni rukovoditelj duzan je organizirati rad radnika iz svoje nadleznosti na optimalan te troskovno i
vremenski ucinkovit nacin kako bi se izbjegla potreba za uvodenjem prekovremenog rada kadgod je to moguce.

24.6. U slucajevima prekovremenog rada sukladno odredbi stavka 3. ovog Clanka, radnik ima pravo na povecanu
placu sukladno ¢lanku 92. Zakona o radu (N.N. br. 137/04 — proCiS¢eni tekst) i ¢lanku 51. Kolektivnog ugovora.

24.7. Umjesto nov€ane naknade u vidu povecane place, Poslodavac moze za prekovremeni rad radniku odobriti i
koriStenje slobodnih sati sukladno €1.51.4. ovog Ugovora koji se moraju iskoristiti tijekom mjeseca, a najkasnije
sliedeci mjesec u dogovoru radnika s neposrednim rukovoditeljem.
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24.8. Pla¢anje prekovremenog rada u skladu s 24.6. odobrava direktor druge razine upravljanja i direktor Sluzbe
ljudskih potencijala, na prijedlog direktora trece razine upravijanja ili neposrednog rukovoditelja radnika.

Preraspodijela radnog vremena

Clanak 25.
25.1. U situacijama kada to zahtjeva priroda posla, bolje koridtenje radnog vremena ili izvrSenje posla u
odredenim rokovima i drugim sli¢nim slu€ajevima, Poslodavac moze uvesti preraspodjelu radnog vremena, uz
prethodno sklopljeni sporazum s Radnickim vijeCem.

25.2. Tijekom kalendarske godine radno vrijeme se preraspodjeljuje na nacin da u jednom razdoblju traje krace, a
u drugom duze od punog radnog vremena.

25.3. Preraspodijelieno radno vrijeme traje najduze 10 sati od duzine tjednog radnog vremena, s tim da se
prosjecno radno vrijeme uskladuje dva puta tijekom kalendarske godine, a ne smije biti duze od punog radnog
vremena.

ODMORI | DOPUSTI

Stanka 5

Clanak 26.
26.1. Radnik koji radi najmanje 6 sati dnevno ima pravo na stanku tijekom radnog vremena od najmanje 30
minuta.

26.2. Vrijeme odmora iz stavka 1. ovog €lanka ubraja se u radno vrijeme.

26.3. Raspored koridtenja odmora tijekom rada utvrduje nadlezni rukovoditelj ovisno o potrebi obavljanja posla, s
time da se stanka ne moZe koristiti dva sata od pocetka i dva sata prije zavrsetka radnog vremena.

Dnevni odmor

Clanak 27.
27.1 Izmedu dva uzastopna radna dana radnik ima pravo na dnevni odmor koji iznosi najmanje 12 sati
neprekidno.

Tjedni odmor .
Clanak 28.
28.1. Radnik ima pravo na tjedni odmor u trajanju od 24 sata neprekidno.

28.2. Dan tjednog odmora je nedjelja.

28.3. Ako radnik radi na dan tjednog odmora, pripada mu jedan dan odmora u pravilu tijekom iduceg tjedna, a
najkasnije tijekom dva tjedna, po mogucnosti prema Zelji radnika, uz suglasnost nadleznog rukovoditelja.

Godisnji odmor .

Clanak 29.
29.1. Za svaku kalendarsku godinu radnik ima pravo na pla¢eni godiSnji odmor u trajanju od najmanje 18 radnih
dana.

29.2. U dane godiSnjeg odmora ne uraCunavaju se subote, blagdani i neradni dani odredeni Zakonom i razdoblje
privremene nesposobnosti za rad.

29.3. Ukupno trajanje godisnjeg odmora utvrduje se za svakog radnika tako da se najkraem trajanju godisnjeg
odmora pribrajaju dani godiSnjeg odmora po sljede¢im osnovama:
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= 29.3.1. - duzina radnog staza

29.3.1.1. od 1 do 5 godina radnog staza 1 radni dan
29.3.1.2. od 5 do 10 godina radnog staza 2 radna dana
29.3.1.3. od 10 do 15 godina radnog staza 4 radna dana
29.3.1.4. od 15 do 20 godina radnog staza 6 radnih dana
29.3.1.5. od 20 do 25 godina radnog staza 8 radnih dana
29.3.1.6. vide od 25 godina radnog staza 10 radnih dana
= 29.3.2. - uvjeti rada
29.3.2.1. za rad u smjenama i dvokratni rad 1 radni dan
29.3.2.2. ako je za rad u smjenama ukljucen i no¢ni rad 2 radna dana
29.3.2.3. za rad u prostorijama bez dnevnog svjetla 1 radni dan
= 29.3.3. - posebne socijalne prilike
29.3.3.1. radniku za svako dijete do 12 godina starosti po 1dan
29.3.3.2. radniku samohranom roditelju djece do 15 godina
starosti, roditelju djeteta sa smetnjama u razvoju,
invalidu rada i invalidu domovinskog rata 3 dana
= 29.3.4. - sloZzenost poslova
29.3.4.1. Razred I, Il lll 1 dan
29.3.4.2. Razred IViV 2 dana
29.3.4.3. Razred VIi VIl 3 dana

29.4. Pravo radnika na godisnji odmor temeljem godina radnog staza racuna se prema stazu koji ¢e radnik imati

do kraja tekuce kalendarske godine.

29.5. Radnik ima pravo na jednu dvanaestinu godidnjeg odmora, odredenog na nacin propisan ¢lankom 40.
Zakona o radu (N.N. br. 137/04 — proCis¢eni tekst), za svakih navrSenih mjesec dana rada u sluéaju:
" ako u kalendarskoj godini u kojoj je zasnovao radni odnos, zbog neispunjenja Sestomjesecnoga roka

iz ¢lanka 50. stavka 1. ovoga Zakona, nije stekao pravo na godisnji odmor,

" ako radni odnos prestane prije zavrSetka Sestomjesecnoga roka iz Elanka 50. stavka 1. ovoga
Zakona,

" ako radni odnos prestane prije 1. srpnja.

29.6. Pri izraCunavanju trajanja godiSnjeg odmora na nacin iz stavka 5. ovoga €lanka, najmanje polovica dana

godisnjeg odmora zaokruzuje se na cijeli dan godiSnjeg odmora.

29.7. Radnik koji odlazi u mirovinu prije 1. srpnja ima pravo na koriStenje punog godisnjeg odmora za tekucu

godinu.

29.8 Ukupno trajanje godiSnjeg odmora radnika moze trajati najvise 30 radnih dana, osim u slu€aju kada se radi o
roditelju djeteta sa smetnjama u razvoju, invalidu rada, invalidu domovinskog rata i slijepom radniku.

29.9. Slijepi radnik ima pravo na najmanje 35 radnih dana godi$njeg odmora bez obzira na kriterije utvrdene ovim
Kolektivnim ugovorom.
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Clanak 30.
30.1. Radnik koji se prvi puta zaposlio stje¢e pravo koristenja godisnjeg odmora nakon 6 mjeseci neprekidnog
rada.

30.2. Radnik ima pravo godisnji odmor koristiti u viSe dijelova.

30.3. Ako radnik koristi godisnji odmor u dijelovima, prvi dio u trajanju od najmanje 12 radnih dana neprekidno
mora koristiti tijekom kalendarske godine za koju ostvaruje pravo na godisnji odmor.

30.4. Raspored koristenja godiSnjeg odmora odobrava Poslodavac izradom Plana godiSnjeg odmora, uz
savjetovanje s Radnickim vijeCem te uz prethodno savjetovanje s predstavnikom Sindikata sukladno ¢lanku 92.
ovog Ugovora, a najkasnije do kraja ozujka tekuce godine.

30.5. Tijekom kalendarske godine radnik ima pravo koristiti dva puta po jedan dan ili jedan puta po dva dana
godisnjeg odmora po vlastitoj Zelji, uz uvjet da o poCetku koristenja obavijesti Poslodavca dva dana ranije.

30.6 Poslodavac zadrzava pravo promjene rasporeda koristenja godisnjih odmora temeljem zahtjeva radnika ili
kada je to neophodno radi procesa rada.

30.7 Ukoliko zbog promjene rasporeda koriStenja godidnjih odmora zbog procesa rada nastane materijalna Steta
za radnika, Poslodavac se obvezuje nadoknaditi materijalnu Stetu radniku na temelju valjanih dokaza o nastanku
troska koje radnik dostavi Poslodavcu.

30.8. Pisanu obavijest o odobrenom koridtenju godisnjeg odmora za svakog radnika daje prvi nadlezni
rukovoditelj radnika 15 dana prije koriStenja.

Placeni dopust

Clanak 31.
31.1. Radnik ima pravo na oslobodenje od obveze rada uz naknadu place za sljedece potrebe:

31.1.1. sklapanje braka 5 dana
31.1.2. sklapanje braka djece 2 dana
31.1.3. smrti djeteta, braénog druga, roditelja, o€uha ili macehe te

posvoijitelja, posvojenika radnika 5 dana
31.1.4. smrti ostalih Elanova uZe obitelji i roditelja branog druga 2 dana
31.1.5. svecana prisega u HV (otac i majka) radnim danom 1 dan
31.1.6. rodenje djeteta 5 dana
31.1.7. njega zbog teZe bolesti ¢lana uze obitelji koji zivi u zajednitkom

domadinstvu s radnikom 5 dana
31.1.8. preselienje 3 dana
31.1.9. za sudjelovanje na kulturnim, sportskim i drugim aktivnostima u

organizaciji Poslodavca ili sindikata do 3 dana
31.1.10. za slu¢aj elementarne nepogode (koja je zadesila radnika) do 5 dana
31.1.11. za Zrive prepada 1 radni tjiedan

31.2. Ostali €lanovi uze obitelji u smislu prethodnog stavka ovog €lanka jesu: srodnici po krvi u pravoj liniji i njihovi
supruzi, braca i sestre, pastor¢ad i usvojenici, djeca bez roditelja uzeta na uzdrzavanje te osoba koju je radnik
duZan po zakonu uzdrzavati. Osoba koja s radnikom zivi u izvanbra¢noj zajednici smatra se uzim ¢lanom obitelji
u smislu ovog ¢lanka.

31.3. Dobrovoljni darivatelji krvi imaju pravo na placeni dopust u trajanju od 1 dana za svako darivanije, a koriste
ga u pravilu na dan darivanja krvi.
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31.4. Radnik ima pravo i na placeni dopust u slu¢ajevima Skolovanja, osposobljavanija ili usavrsavanja koji su od
interesa Poslodavcu, a koje su odobrili direktor sektora ili sluzbe i nadlezni lan Uprave Poslodavca.

31.5. U dane pla¢enog dopusta ne radunaju se dani koji su prema tjiednom rasporedu neradni.

31.6. U sluCaju da se za vrijeme koriStenja godiSnjeg odmora radnika desi neka od okolnosti zbog koje radnik ima
pravo na placeni dopust, godisnji odmor se moze prekinuti ukoliko se radi o teZoj bolesti ¢lana uze obitelji koji Zivi
u zajednickom domacinstvu s radnikom te ukoliko se radi o smrti ¢lana uZe obitelji radnika sukladno tocci 3,
stavku 1 ovog ¢lanka.

31.7. Obavijest o platenom dopustu za svakog radnika daje neposredni rukovoditelj radnika.

31.8. Radnik ima pravo na oslobodenje od radne obveze uz naknadu place za sudjelovanje na kulturnim,
sportskim i drugim aktivnostima u organizaciji sindikata, a kako je navedeno u 31.1.9., na nain da ¢e sindikat koji
takve aktivnosti organizira najmanje 30 dana ranije pisanim putem o tome izvijestiti Poslodavca. Isto tako,
sindikat ¢e dostaviti popis ucesnika/radnika, a koji ne moze obuhvatiti vise od 10 posto radnika Banke. Radnici su
obvezni pribaviti suglasnost Poslodavca za ovo pravo. Takva suglasnost moze naknadno biti povu¢ena od strane
Poslodavca isklju¢ivo u slu€aju vise sile.

31.9. Radnik ima pravo na oslobodenje od obveze rada uz naknadu pla¢e do ukupno najvise sedam radnih dana
u godini $to se ne odnosi na slu¢ajeve prepada. U izvanrednim sluajevima Poslodavac moze na zahtjev radnika
odobriti koriStenje placenog dopusta u trajanju duzem od 7 dana, a posebno u sluaju smrti ¢lana uze obitelji i
elementarne nepogode.

Placeni dopust za potrebe obrazovanja

Clanak 32.
32.1. Za vrijeme stru¢nog ili opteg Skolovanja, osposobljavanja ili usavrSavanja, radniku se moze odobriti do 2
radna dana placenog dopusta za pripreme i polaganje ispita jednom po svakom ispitu, uz suglasnost nadleznog
rukovoditelja.

32.2. Radnik koji je u interesu Poslodavca upuéen na Skolovanje, struéno usavrSavanje ili usavrSavanje, ima
pravo na placeni dopust do 15 radnih dana u godini za pripremanje i polaganje ispita u skladu s odlukom o
upucivanju i ugovorom o struénom usavrsavanju izmedu Poslodavca i radnika.

Neplacéeni dopust 5
Clanak 33.
33.1. Poslodavac moze radniku na njegov zahtjev odobriti neplaceni dopust.

33.2. Za vrijeme nepla¢enog dopusta prava i obveze iz radnog odnosa ili u svezi s radnim odnosom miruju, osim
ako zakonom nije drugacije odredeno.

33.3. Odluku o odobrenju nepla¢enog dopusta donosi Poslodavac, odnosno ovlastena osoba Poslodavca.

ZASTITA ZIVOTA, ZDRAVLJA, PRIVATNOSTI | DOSTOJANSTVA RADNIKA

Zastita zivota i zdravlja radnika

Clanak 34.
34.1. Poslodavac se obvezuje osigurati zastitu zivota, zdravlja i sigurnosti radnika u svakom obliku povezanom s
radom, a osobito: odrzavati opremu, mjesto rada i pristup mjestu rada, primijeniti mjere zastite Zivota, zdravlja
radnika i sigurnost radnika, spre€avati opasnost na radu, obavjeStavati radnike o opasnostima na radu i
osposobljavati ih za rad na siguran nacin, kontinuirano unaprjedivati zastitu na radu te provoditi ostale propisane
mijere za$tite na radu.
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34.2 Svaki radnik odgovoran je za vlastitu sigurnost i zdravlje, kao i sigurnost i zdravlje ostalih radnika na koje
utjeCu njegovi postupci na radu.

34.3. Jednom godidnje Poslodavac je duzan o svom troSku omoguciti sistematski pregled radnika.

34.4. Poslodavac je obvezan pri uvodenju novih tehnologija informirati radnike, odnosno povjerenika zastite na
radu o tehnolodkim znaCajkama i moguéim utjecajima tehnologije na zdravlje i sigurnost radnika.

Clanak 35.
35.1 Poslodavac se obvezuje u podrucju zastite na radu postupati u skladu sa Zakonom o zaétiti na radu, imajuci
u vidu specifi¢nosti potreba radnika.

Povjerenici radnika za zastitu na radu

Clanak 36.
36.1. U skladu s odredbama Zakona o zastiti na radu, radnici imaju pravo izabrati povjerenike za zastitu na radu,
odnosno ukoliko povjerenici nisu izabrani, sindikati potpisnici ovoga Ugovora imaju pravo imenovati povjerenike
radnika za zastitu na radu.

36.2. Povjerenici zastite na radu imaju sva prava i obveze sukladno Zakonu o zastiti na radu.

36.3 Povjerenici radnika za zastitu na radu izmedu sebe biraju koordinatora povjerenika radnika za zastitu na
radu.

Clanak 37.
37.1. Radi nesmetana djelovanja u interesu radnika u podru&ju zastite na radu i obavljanja duznosti povjerenika
radnika i koordinatora povjerenika zastite na radu, Poslodavac se obvezuje:
= osigurati uvjete i potrebna sredstva, a osobito omoguciti povjereniku i koordinatoru povjerenika
najmanje 4 (Cetiri) sata tjedno u redovito radno vrijeme za obna$anje duznosti, za koje vrijeme mu
pripada naknada place kao da je radio;
= omoguciti odsustvovanje s rada uz naknadu place radi osposobljavanja (te¢ajevi, seminari, sastanci)
na teret poslodavca u trajanju od 2 tjedna godisnje, uz prethodnu najavu odsustva radnika s rada
tjiedan dana unaprijed;
= uz suglasnost Poslodavca za osposobljavanja koja premaSuju dva tjedna na razini godine;
= omoguciti pravo uvida u sve propise, isprave i koriStenja dokumentacije vezane za sigurnost i zdravlje
radnika;
= omoguciti druga prava sukladno Zakonu o zastiti na radu i Sporazumu o pravima i obvezama
povjerenika radnika zastite na radu.

37.2. Povjerenici radnika za zaStitu na radu uZivaju posebnu zastitu utvrdenu posebnim zakonom i ovim
Ugovorom te ih Poslodavac ne smije tijekom obna$anja duznosti bez prethodnog pristanka Radnickog vijeca i
sindikata rasporediti na drugo mjesto rada ili k drugom poslodavcu, otkazati ugovor o radu, smanjivati im placu ili
ih na drugi nagin dovoditi u nepovoljniji polozaj, niti protiv njih pokrenuti postupak za naknadu Stete, ukoliko su
povjerenici postupali sukladno svojim ovlastima.

37.3. Povjerenici zastite na radu mogu jedan drugome ustupati sate rada za obavljanje poslova zastite na radu na
nacin da radnik kojemu se sati ustupaju moze koristiti najvise 8 sati tiedno za takav rad.

Zastita privatnosti radnika

Clanak 38.
38.1. Poslodavac je duzan Stititi privatnost radnika sukladno Zakonu o radu i drugim pozitivnim propisima
Republike Hrvatske.

38.2. Radnik koji ne dostavi podatke vazne za ostvarivanje prava i obveza iz radnog odnosa ili ne prijavi
promjenu podataka ili preda neistinite podatke snosi $tetne posljedice svoga postupanja.
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38.3. Poslodavac uz prethodnu suglasnost Radnickog vije¢a imenuje osobu koja je ovlastena nadzirati da li se
osobni podaci radnika prikupljaju, obraduju, koriste i dostavljaju tre¢im osobama u skladu s propisima koji
reguliraju zastitu osobnih podataka.

38.4. Poslodavac je obvezan Radnickom vijeCu, u okviru podataka koje svaka tri mjeseca dostavlja temeliem
odredbi Zakona o radu, dostaviti izvjeS¢a o opsegu posla i vrsti podataka iz stavka 3. ovog €lanka. Isto tako,
Poslodavac je duzan podatke iz stavka 3. ovoga ¢lanka tromjese¢no dostavljati predstavniku Sindikata potpisnika
Kolektivnog ugovora, sukladno ¢lanku 92. ovog Ugovora.

Zastita dostojanstva radnika

Clanak 39.
39.1. Poslodavac je obvezan zastiti dostojanstvo radnika za vrijeme obavljanja posla, tako da im osigura uvjete
rada u kojima nece biti izlozeni uznemiravanju ili spolnom uznemiravanju, $to ukljuCuje i poduzimanje
preventivnih mjera.

39.2. Uznemiravanje i spolno uznemiravanje predstavlja svako nezelieno pona$anje koje ima za cilj ili stvarno
predstavlja povredu dostojanstva radnika.

39.3. Spolno uznemiravanie je verbalno, neverbalno ili fizicko uznemiravanje spolne naravi.

39.4. Dostojanstvo radnika Stiti se od uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja Poslodavca, nadredenih,
suradnika i osoba s kojima radnik redovito dolazi u doticaj u obavljanju svojih poslova.

Clanak 40.
40.1. Osobe ovlaStene zaprimati i rjeSavati prituzbe vezano uz zastitu dostojanstva radnika su:
1. ¢lan Uprave zaduZen za upravljanje ljudskim potencijalima i
2. direktor Sluzbe ljudskih potencijala.

Clanak 41.
41.1. Ukoliko osoba iz prethodnog &lanka zaprimi prituzbu vezanu uz zatitu dostojanstva radnika, duzna je u
roku od osam dana od zaprimanja prituzbe ispitati prituzbu i poduzeti sve potrebne mjere radi sprieCavanja
nastavka uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja, ako utvrdi da ono postoji.

41.2. U postupku ispitivanja i rjeSavanja prituzbe, osoba iz prethodnog ¢lanka obvezna je ispitati radnika koji je
prituzbu podnio, kao i osobu za koju se utvrdi da je uznemirivala ili spolno uznemirivala radnika te utvrditi nacin i
okolnosti uznemiravanja, izvesti i druge dokaze u svrhu utvrdivanja relevantnih €injenica. O onome §to je saznala,
osoba ¢e sastaviti zapisnik koji pored nje potpisuje osoba protiv koje je prituzba podnesena i radnik koji je podnio
prituzbu.

Clanak 42.
42.1. Poslodavac, odnosno ovlastena osoba Poslodavca, moze primijeniti sliede¢e mjere radi zastite radnika od
uznemiravanja ili spolnog uznemiravanja:
upozorenije,
promjena mjesta rada u drugo mjesto rada ili ponuda drugog ugovora,
redovni otkaz zbog skrivljenog ponaSanja radnika,
izvanredni otkaz,
onemogucavanije pristupa stranke u prostorije za rad Poslodavca,
uz suglasnost ili na zahtjev radnika, promjena mjesta rada uznemiravanog radnika na drugo mjesto
(lokaciju) rada ili promjena poslova koje radnik obavlja.

IS

Clanak 43.
43.1. Podaci i isprave prikupljeni u postupku zastite dostojanstva radnika su tajni i za njihovu je tajnost odgovorna
osoba ovlastena za zaprimanje i rjeSavanje prituzbi, kao i druge osobe koje su sudjelovale u postupku rjeSavanja,
o0 ¢emu trebaju biti upozorene prije pocetka postupka.
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43.2. Osoba koja smatra da je uznemiravana ili spolno uznemiravana u postupku zastite svojih prava ima pravo
zatraziti struénu pomo¢ Sindikata.

PLACE | NAKNADE PLACA

Plaéa §
Clanak 44.
44.1. Za izvrSeni rad kod Poslodavca radnik ima pravo na plaéu koja se sastoji od:

= osnovne place sukladno platnim razredima Poslodavca utvrdenih ovim Ugovorom,
= stimulativnog dijela place,
= dodatka na placu za rad u posebnim uvjetima.

Osnovna placa

Clanak 45.
45.1. Osnovna placa radnika utvrduje se u skladu s platnim razredom u koji je radno mjesto razvrstano, a
sukladno ¢l. 47. Kolektivnog ugovora.

45.2. Visina osnovne place radnika za radno mjesto za koje je sklopio ugovor o radu i puno radno vrijeme
utvrduje se unutar platnog razreda ovisno o sloZenosti poslova, znanjima i vjeStinama koje radnik posjeduije,
uobi¢ajenim rezultatima rada i u€inka, razini odgovornosti za ljude, planove i budZet, uvjetima rada, strateskoj
vaznosti radnog mjesta za Poslodavca te dostupnosti odgovarajuceg profila na trzistu rada.

45.3. Osnovna placa radnika moze biti:
minimalna osnovna placa
najniza osnovna placa radnog mjesta
najviSa osnovna pla¢a radnog mjesta
osnovna plaéa pripravnika

45.4. Minimalna osnovna placa je najniza placa kod Poslodavca koja po niti jednoj osnovi ne moze biti niza od
4.500,00 kn bruto.

45.5. Najniza osnovna pla¢a radnog mjesta je najniza placa platnog razreda u kojem se radno mjesto nalazi.
45.6. NajviSa osnovna placa radnog mjesta je najviSa placa platnog razreda u kojem se radno mjesto nalazi.

45.7. Placa pripravnika utvrduje se u visini od najmanje 70% od najnize osnovne place platnog razreda kojem
radno mijesto pripravnika pripada. Osnovna pla¢a pripravnika ne moze biti niza od minimalne place kod
Poslodavca niti via od 5.700 kn bruto, osim u iznimnim slu¢ajevima sukladno posebnoj odluci Poslodavca.

45.8 Poslodavac moze za radnike koji se po prvi puta zaposljavaju kod Poslodavca, a nemaju status pripravnika,
utvrditi do 20% nizu pla¢u od najnize osnovne place platnog razreda kojemu radno mjesto radnika pripada na
razdoblje trajanja probnog rada, a ne duze od 6 mjeseci. Takva placa moze se utvrditi i kod internih prelazaka
radnika s jednog radnog mjesta na drugi u slucajevima kada bi se zbog razlike u trenutnoj placi radnika i donje
granice platnog razreda pla¢a radnika trebala uvecati za 30% i viSe, a na rok od najvise 6 mjeseci. U takvim
sluCajevima, radnik treba biti obavijeSten o uvjetima prelaska prije sklapanja ugovora o radu za novo radno
mjesto.

45.9. Nakon probnog razdoblja provedenog na radnom mjestu u slucaju vanjskog i internog zapo$ljavanja te u
skladu s rezultatima rada, radniku pripada pla¢a unutar platnog razreda kojemu radno mjesto pripada, a koja ne
moze biti niza od najnize osnovne place platnog razreda za to radno mjesto.

45.10. Radnik koji kod Poslodavca radi godinu dana ne moze imati placu nizu od 4.000,00 kn neto, u koju ne
ulaze osobni odbici radnika.
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Kretanje place unutar platnog razreda

Clanak 46.
46.1. Kretanje place radnika na istom radnom mjestu odvija se unutar okvira platnog razreda radnog mjesta na
kojem radnik radi.

46.2. Kretanje place radnika vezano je uz rezultate rada i procjenu ucinka radnika sukladno definiranim kriterijima
od strane Poslodavca.

46.3. Prilikom procjene ucinka svakog radnika, Poslodavac ¢e uzimati u obzir sliedece kriterije:
ORIJENTACIJA NA REZULTATE

ZNANJE | STRUCNOST

ODNOS PREMA KLIJENTU

POTICANJE PROMJENA

TIMSKI RAD

o~

46.4. Radniku se na temelju procjene u€inka osnovna pla¢a moze povecavati do najvie osnovne place platnog
razreda ili smanjivati do najniZze osnovne place platnog razreda kojem radno mjesto pripada.

46.5. Poslodavac je obvezan provesti postupak procjene ucinka najmanije jedanput godisnje te o rezultatima istog
pisanim putem obavijestiti radnika.

Platni razredi 5
Clanak 47.
47.1. Sva radna mjesta kod Poslodavca razvrstavaju se u 7 platnih razreda.

47.2. Platni razredi definirani su kao skup srodnih radnih mjesta na temelju utjecaja koji imaju na poslovanje
Poslodavca, odgovornosti, znanju, iskustvu i potrebnim vjestinama za obavljanje odredenog posla.

47.3. Kriterije za vrednovanje radnih mjesta te rasporedivanje u platne razrede donosi Poslodavac uz prethodno
savjetovanje s Radni¢kim vijeéem.

Razred I.
Platni razred obuhvaéa radna mjesta u okviru kojih se obavljaju rutinski poslovi koji ne zahtijevaju dodatno
obrazovanije i radno iskustvo, za Cije obavljanje je dovoljno minimalno uvodenje u posao.
Ovdje se ubrajaju i manje slozeni poslovi koji nisu sasvim rutinski ve¢ se obavljaju prema definiranim radnim
uputama uz kontrolu izvréenja.

NajniZa bruto placa ovog razreda je 4.500,00 kn bruto $to je ujedno i minimalna pla¢a kod Poslodavca.

Razred II.
Platni razred obuhvaéa radna mjesta u okviru kojih se obavljaju srednje slozeni poslovi uz definirana radna
uputstva, ponavljanje operacija i pojavu novih, uz kontrolu izvréenja.

NajniZa bruto placa ovog razreda je 5.500,00 kn bruto.

Razred IIl.
Platni razred obuhvaca radna mjesta u okviru kojih se obavljaju sloZeniji raznovrsniji poslovi koji se obavljaju uz
djelomi¢no definirana radna uputstva i prema danim smjernicama uz odredeni stupanj samostalnosti i kontrolu u
izvrSavanju.

NajniZa bruto placa ovog razreda je 6.200,00 kn bruto.

Razred IV.
Platni razred obuhvaca radna mjesta u okviru kojih se obavljaju sloZeniji i raznovrsni poslovi koji zahtijevaju
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kreativnost i inicijativu, a obavljaju se samostalno uz smjernice i opéenito definirane radne upute uz utvrdeni
program i kontrolu izvrSenja.

Najniza bruto pla¢a ovog razreda je 7.500,00 kn bruto.

Razred V.
Platni razred obuhvaéa radna mjesta u okviru kojih se obavljaju slozeni poslovi koji zahtijevaju samostalnost,
kreativnost i inicijativu, a u okviru utvrdenih ciljeva obavljaju se samostalno. U ovaj razred ubrajaju se i poslovi
koordinacije sloZenih uredskih poslova, uz kontakte s klijentima.

Najniza bruto pla¢a ovog razreda je 9.300,00 kn bruto.

Razred VL.
Platni razred obuhvaca radna mjesta u okviru kojih se obavljaju vrlo sloZeni kreativni poslovi koji zahtijevaju
inicijativu, organizacijske sposobnosti te samostalno vodenje pregovora i kontakata uz odgovarajucu
odgovornost.

Razred obuhvaca koordinaciju vrlo slozenih kreativnih poslova uz komunikaciju s klijentima.
Najniza bruto pla¢a ovog razreda je 11.200,00 kn bruto.

Razred VII.
Platni razred obuhvaca radna mjesta u okviru kojih se obavljaju najsloZeniji kreativni i istrazivacki poslovi koji
zahtijevaju visok stupanj inicijative i dodatna specijalistiCka znanja za odredena poslovna podrucja.

Ovaj razred obuhvaca i eksperte i specijaliste za odredeno podrucje koji se zaduzuju za organizaciju specifinog
projekta, te specijaliste za odredeno podrucje, koji nisu na rukovodeéem polozaju. Najniza bruto plaéa ovog
razreda je 15.400,00 kn bruto.

Clanak 48.
48.1. Poslodavac se obvezuje da ¢e u roku od dvije godine od potpisivanja ovog Ugovora rasporediti minimalno
20% svih blagajnika u razred 3.

48.2. Prethodni stavak ne odnosi se na radnike koji rade kod poslodavca manje od 1 godinu.

48.3. Poslodavac ¢e jednom godisnje izvjeStavati sindikate o ispunjenju obveza iz stavaka 1., a najkasnije tijekom
rujna 2009. godine zapocet ¢e pregovore o statusu blagajnika

Stimulativni dio place

Clanak 49.
49.1 Radniku pripada i stimulativni dio place na osnovi rezultata rada radnika, organizacijskog dijela gdje radnik
radi te ukupnih rezultata poslovanja Banke.

49.2. Odredivanje stimulativnog dijela place provodi se na temelju pracenja i ocjenjivanja rada radnika.
49.3. Stimulativni dio place isplacivati ¢e se najmanije 2 puta godisnje, a u skladu sa stavkom 1 ovog ¢lanka.

49.4. Mijerila i kriterije za odredivanje stimulativnog dijela place utvrduje Poslodavac, uz prethodno savjetovanje
s Radnickim vijecem.

Clanak 50.
50.1. Odredivanije stimulativnog dijela place za svakog radnika donosi rukovoditelj organizacijskog dijela u kojem
radnik radi, a uz suglasnost direktora osnovne organizacijske jedinice i nadleznog ¢lana Uprave.
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50.2. Ocjena radnog doprinosa odreduje se temeljem sljedecih kriterija:
1. zalaganja radnika na radu i rezultata njegova rada
kvalitete i koli¢ine obavljenog rada
odnosa prema strankama i drugim radnicima
postupanja sa sredstvima i predmetima rada
doprinosa radnika racionalnosti i u¢inkovitosti poslovanja, unapredivanja i osiguravanja kvalitete
rada, unapredivanja organizacije rada te kreativnosti radnika u radu
6. sudjelovanja u edukacijama na koje je radnika uputio Poslodavac, u skladu s odredbom ¢lanka 15.
stavka 10. ovog Ugovora.

SRS N

50.3. Svaki rukovoditelj unutar svog organizacijskog dijela duzan je izvijestiti radnika o odredenom stimulativnom
dijelu place te ga sukladno primjenjivim kriterijima iz ovog ¢lanka obrazloZiti.

Dodatak na placu za rad u posebnim uvjetima

Clanak 51.
51.1. Radnik ima pravo na povecanje osnovne place za rad u posebnim uvjetima i to:
51.1.1. za rad noéu, odnosno treéu smjenu 50%
51.1.2. za prekovremeni rad 35 %
51.1.3. za rad nedjeljom 35%
51.1.4. na dan Uskrsa 150%
51.15. za rad u dane blagdana i dane utvrdene posebnim zakonom kao i neradne dane 75%
utvrdene ovim Ugovorom
51.1.6. za rad u smjenama ili dvokratni rad s prekidom duzim od 1 sat 10%

51.2. Povecanje iz prethodnog stavka izraCunava se za efektivne sate rada, na osnovnu plaéu radnika.
51.3. Ukoliko se rad radnika obavlja uz istodobno prisustvo viSe posebnih uvjeta, dodaci se kumuliraju.

51.4. Ukoliko se radniku za prekovremeni rad odobravaju tzv. slobodni dani, 1 sat prekovremenog rada vrijedi
1,35 sati slobodnog dana.

Dodatne nagrade 3

Clanak 52.
52.1. Za izuzetne napore i radne uc€inke tijekom odredenog razdoblja, radnika se moze stimulirati i dodatnom
nagradom.

Clanak 53.
53.1. Ukoliko Poslodavac ostvari bolje rezultate poslovanja od rezultata odredenih poslovnim planom za
odredenu godinu, isplatit ¢e radnicima godi$nju nagradu u visini koju ¢e poslodavac utvrditi posebnom Odlukom.

53.2. U 2007. godini Poslodavac ¢e na ime rezultata iz prethodnog stavka dodijeliti novéanu nagradu radnicima u
visini od 40 do 50% iznosa individualne osnovne bruto place radnika.

53.3. O isplati godiSnje nagrade radnicima za naredne godine Poslodavac i sindikati razgovarati ¢e tijekom rujna
svake poslovne godine.

Clanak 54.
54.1. Radnicima koji su svojim radom, inovacijom, racionalizacijom, korisnim prijedlogom i sl. ostvarili materijalnu
ili nematerijalnu korist za Poslodavca, Poslodavac moze isplatiti jednokratnu nov€anu nagradu.

54.2. Prijedlog za isplatu moZe dati svaki radnik.
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Naknade place

Clanak 55.
55.1. Za razdoblje kada radnik iz opravdanih razloga odredenih zakonom, drugim propisima ili kolektivnim
ugovorom ne radi, ima pravo na naknadu place.

55.2. Ukoliko ovim Ugovorom za pojedini slu€aj nije drugacije odredeno, radniku pripada naknada place u visini
kao da je radio.

Clanak 56.
56.1. Naknadu place u visini place koju bi ostvario da je radio u mjesecu za koji se obradunava pla¢a radnik
ostvaruje kada ne radi:

= za dane blagdana i neradne dane,

= za vrijeme koridtenja placenog dopusta,

= za vrijeme odsutnosti zbog struénog usavrSavanja i obrazovanja na koje je upucen od strane Poslodavca ili
sukladno ¢lanku 32. ovog Ugovora,

za vrijeme prekida rada do kojeg je doslo bez krivnje radnika,

za rad u Radni¢kom vije¢u i to za sate utvrdene Zakonom,

za vrijeme obavljanja funkcije sindikalnog povjerenika sukladno ¢lanku 95. ovog Ugovora,

za vrijeme obavljanja funkcije povjerenika radnika za zastitu na radu sukladno ovom Ugovoru,

u drugim slu¢ajevima utvrdenim vazecim pozitivnim propisima.

56.2. Za vrijeme koriStenja godiSnjeg odmora naknada place se utvrduje u skladu sa stavkom 1. ovog ¢lanka,
odnosno u skladu sa Zakonom o radu ako je to povoljnije za radnika.

Clanak 57.
57.1. Za vrijeme bolovanja radnika do 42 dana, radniku pripada naknada place u iznosu od 90% osnhovice za
naknadu.

57.2. Za vrijeme bolovanja radnika do 42 dana, koja se od prvog dana isplacuju na teret Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje (dalje u tekstu: HZZO), radniku pripada naknada place na teret HZZO-a i razlika na teret
poslodavca do visine utvrdene stavkom 1. ovog €lanka.

57.3. Osnovicu za isplatu naknade za bolovanije €ini osnovna placa iz ugovora o radu. U navedenu osnovicu ne
ulaze ostale isplate radnicima.

57.4. Naknada u 100% iznosu osnovice za naknadu pripada radniku za sluaj bolovanja zbog profesionalne
bolesti i povrede na radu te bolovanja uzrokovanog oruzanom pljackom, razbojstvom ili pokuSajem prepada.

Clanak 58.
58.1. Ukupna stopa rasta mase za povecanje pla¢a i stimulacija ispla¢ena kod Poslodavca u odnosu na
prethodnu godinu biti ¢e u visini indeksa potroSackih cijena.

58.2. Masa za povecanja placa i stimulacija iz stavka 1. ovog ¢lanka, raspodijelit ¢e se na nacin da ¢e 50% mase
biti utro§eno na linearni rast osnovnih placa svih radnika, a 50% na rast mase za stimulacije i pla¢e po Odluci
poslodavca.

58.3. Stopa rasta mase za povecanje placa i stimulacija Poslodavca iz stavaka 1. i 2. ne odnosi se na nove
radnike zaposlene kod Poslodavca u teku¢oj godini.

58.4. Linearni rast osnovnih placa iz stavka 2. ovog ¢lanka obracunat ¢e se poCevsi s 1. travnja 2007. godine.

58.5. Za indeks potroSackih cijena iz ovog ¢lanka uzima se prosjecna stopa rasta iz prethodne godine, sukladno
objavljenim podacima DrZavnog zavoda za statistiku.
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58.6. Poslodavac mozZe posebnom Odlukom povecati 50% definirane mase za povecanje plaéa i stimulacija.

Isplata place i naknade 5
Clanak 59.
59.1. Pla¢a se isplaéuje jednom mjeseéno i to najkasnije do 15. u mjesecu za prethodni mjesec.

59.2. Naknada place koju isplacuje Poslodavac isplacuje se zajedno s placom.

Ucenici i studenti

Clanak 60.
60.1. Ucenicima i studentima za vrijeme prakti¢nog rada moZze se isplatiti nagrada do visine neoporezivog iznosa
koji je propisan Pravilnikom o porezu na dohodak.

OTPREMNINE | DRUGE NAKNADE

Otpremnina u slucaju otkaza ugovoraoradu

Clanak 61.
61.1. U slu¢aju otkaza ugovora o radu od strane Poslodavca radnik ima pravo na otpremninu uz uvjete utvrdene
Clankom 125. stavkom 1. Zakona o radu (N.N. br. 137/04 -prociSceni tekst), a visina otpremnine utvrduje se u
iznosu odredenom stavkom 2. istog ¢lanka uve¢anom za najmanje 25%, bez ograni¢enja na maksimalni broj
pla¢a za izradun otpremnine.

61.2. Ukoliko je otpremnina veéa od iznosa koji se radniku moZze neoporezivo isplatiti, razlika izmedu
neoporezivog i ukupno placenog iznosa utvrduje se u bruto iznosu.

Otpremnina radi odlaska u mirovinu

Clanak 62.
62.1 Radnik kojemu radni odnos kod Poslodavca prestaje radi odlaska u mirovinu ima pravo na otpremninu u
visini od 3 prosjecne bruto place koje je ostvario tri mjeseca prije prestanka ugovora o radu.

Dnevnica za sluzbeno putovanje

Clanak 63.
63.1. Radniku upuéenom na sluzbeno putovanje u zemlji i inozemstvu pripada pravo na dnevnicu za sva
sluzbena putovanja preko 30 km udaljenosti, naknadu prijevoznih troSkova do mjesta sluzbenog putovanja i
natrag, neovisno o udaljenosti i naknadu troSkova nocenja.

63.2. Radnik ima pravo na dnevnicu ako je proveo:
= preko 8 sati do 12 sati na putu - na pola dnevnice,
= preko 12 sati do 24 sata na putu - na punu dnevnicu.

63.3. Dnevnica ne moZe biti manja od najvieg neoporezivog iznosa sukladno Pravilniku o porezu na dohodak.
63.4. Dnevnica za sluzbeni put u inozemstvo isplaéuje se u visini propisanoj za tijela drzavne uprave.
Terenski dodatak 5

Clanak 64.
64.1. Terenski dodatak u zemlji i inozemstvu isplacuje se kada radnik boravi izvan mjesta svojega prebivalista ili
uobi¢ajenog boravista radi poslova koje obavlja izvan sjedista Poslodavca ili sjedista izdvojene poslovne jedinice
Poslodavca i kada Poslodavac obavlja takvu vrstu djelatnosti koja je po svojoj prirodi vezana za rad na terenu.

64.2. Terenski dodatak isplacuje se unaprijed, najkasnije posljedniji dan u mjesecu za sljedeci mjesec.
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64.3. Ukoliko je Poslodavac radniku za vrijeme boravka na terenu osigurao prehranu na svoj teret, visina
terenskog dodatka umanjuje se razmjerno tim troskovima.

64.4. Terenski dodatak utvrduje se najmanje u visini najviSeg neoporezivog iznosa sukladno Pravilniku o porezu
na dohodak.

64.5. Terenski dodatak i dnevnica medusobno se iskljucuiju.

Naknada za odvojeni zivot

Clanak 65.
65.1. Ukoliko radnik obavlja poslove na lokaciji Poslodavca, koje je izvan mjesta stalnog prebivalista radnika, ima
pravo na naknadu za odvojeni zivot od obitelji radi pokrica povecanih trokova koje ima u svezi s takvim naginom
rada.

65.2. Ukoliko radnik dnevno putuje na lokaciju Poslodavca kao mjesto rada, nema pravo na naknadu za odvojeni
Zivot.

65.3. Iznos naknade za zivot odvojen od obitelji umanjuje se ako Poslodavac radniku osigura prehranu razmjerno
nastalim troSkovima.

65.4. Naknada se utvrduje najmanje u visini najviSeg neoporezivog iznosa sukladno Pravilniku o porezu na
dohodak.

65.5. Naknada za dnevnice, odvojeni zivot i terenski dodatak medusobno se iskljucuiju.
Naknada tro$kova prijevoza na posao i s posla

Clanak 66.
66.1. Radnik ima pravo na naknadu troskova prijevoza na relaciji od mjesta stanovanja do mjesta rada i obmuto,
u visini cijene mjesecne vozne karte prema cijeni javnog prijevoza koja je najpovoljnija za Poslodavca.

66.2. Ukoliko na odredenoj relaciji nije organiziran nikakav javni prijevoz, naknada troskova prijevoza radniku
utvrduje se prema visini cijene prijevoza na otprilike jednakim udaljenostima gdje je organiziran prijevoz.

Naknada troskova za koriStenje privatnog automobila u sluzbene svrhe

Clanak 67.
67.1. Ako radnik po nalogu Poslodavca svojim automobilom obavlja poslove za potrebe Poslodavca, ima pravo
na naknadu za koriStenje privatnog automobila u sluzbene svrhe u iznosu koji se moze neoporezivo isplatiti
sukladno Pravniku o porezu na dohodak.

TroSak lijeenja i oporavka

Clanak 68.
68.1. Radnik koji je na radnom mijestu pretrpio oruzanu pljacku ili razbojstvo ili pokusaj oruzane pljacke ili
razbojstva ima pravo na placenu psiholo$ku pomoc¢ i novéanu pomo¢ u iznosu od 5.000 kn neto.

68.2. Radnik takoder ima pravo 1 radni tiedan placenog dopusta iskoristiti za oporavak u toplicama ili lje€iliStu u
tuzemstvu na teret Poslodavca.

68.3. U slu€aju da je viSe radnika iz iste organizacijske jedinice, odnosno lokacije Poslodavca pretrpjelo oruzanu
pliacku, razbojstvo ili pokuSaj prepada, termini oporavka u toplicama ili ljeciliStu trebaju se usuglasiti s nadleznim
direktorom sektora.
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PRIGODNE ISPLATE
Clanak 69.
69.1. Poslodavac ¢e radnicima isplatiti prigodne dodatke na plaéu:
= zaregres
= povodom Uskrsa
= povodom BoZica.

69.2. Ukupnu visinu dodataka iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduje Poslodavac svojom odlukom, s time da ukupni
iznos za isplatu iznosi najmanje 50% viSe od najvieg neoporezivog iznosa koji se radnicima moze isplatiti na
razini godine sukladno Pravilniku o porezu na dohodak.

69.3. Ukupna isplata iz prethodnog stavka rasporeduje se na sljedeéi nacin:
= povodom Uskrsa 600,00 kn neto,
= zaregres 2.000,00 kn neto,
= povodom Bozi¢a: dar u naravi te preostali iznos u novcu sukladno stavku 2. ovoga ¢lanka.

69.4. Ugovoreni iznos iz ovoga €lanka za radnike se utvrduje u neto iznosu.
69.5. Vrijeme isplate odreduje Poslodavac vodeci racuna o prigodnom karakteru ovih isplata.
Poklon djeci 5
Clanak 70.
70.1. Poslodavac ¢e jednom godisnje osigurati radnicima poklone za njihovu djecu do 15 godina Zivota u visini od

600,00 kn neto po djetetu. Ukoliko oba roditelja rade kod Poslodavca, pravo na poklon stje€e samo 1 roditelj.

70.2. Pravo na poklon iz prethodnog stavka, radnik ima i za dijete koje je u tekucoj godini navrsilo 15 godina
Zivota, kao i za dijete s teSkocama u razvoju, neovisno o dobi.

70.3. Poklon iz ovoga ¢lanka se isplacuje pocetkom prosinca tekuce godine.
Jubilarna nagrada §
Clanak 71.
71.1. Poslodavac ¢e radnicima isplatiti nagradu za rad kod Poslodavca, za navrSenih 10 godina neprekidnog
radnog staza i svakih narednih pet godina u iznosima navedenima u stavku 2. ovog ¢lanka.

71.2. Za dugogodisniji rad kod Poslodavca radniku pripada pravo na isplatu jubilarne nagrade:

71.2.1. za 10 godina 1.500,00 kn neto
71.2.2. za 15 godina 2.000,00 kn neto
71.2.3. za 20 godina 2.500,00 kn neto
71.2.4. za 25 godina 4.000,00 kn neto
71.2.5. za 30 godina 5.000,00 kn neto
71.2.6. za 35 godina 6.000,00 kn neto
71.2.7. za 40 godina 7.000,00 kn neto

Solidarne pomodi

Clanak 72.
72.1. Radnik, odnosno njegova obitelj, ima pravo na solidarnu pomo¢ na teret Poslodavca u sliedeCim
slu€ajevima:

72.1.1.  rodenje djeteta radnika u visini proradunske osnovice
72.1.2.  smrtradnika 10.000 kn neto
72.1.3.  smrt €lana uZe obitelji radnika 3.000 kn neto
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72.1.4.  zbog invalidnosti radnika 2.500 kn neto godisnje
72.1.5.  neprekidno bolovanje radnika duze od 90 dana 2.500 kn neto godisnje

72.2. Clanovima uze obitelji u smislu tocke 2. stavka 1.ovog ¢lanka smatraju se:
= supruznici u branoj i izvanbra¢noj zajednici,
= djeca, roditelji radnika, ouh, maceha, posvojitelji i posvojenici, punoljetna osoba pod skrbnistvom,
roditelji supruznika
= te bracai sestre i bake i djedovi (ako Zive u istom domacinstvu).

72.3. Pravo na potporu zbog invalidnosti ostvaruju radnici kojima je HZMO (ovlasteno tijelo) izdalo nalaz i
miSljenje o invalidnosti. Isplata ¢e se izvrSiti onim radnicima koji podnesu zahtjev, uz prilozeni dokaz o invalidnosti
i dokumentaciju o postojanju €Einjenice zbog koje se u konkretnom slucaju traZi potpora (npr. zbog nabavke
medicinskih pomagala, lijecenja, lijekova, terapija i sliéno).

DRUGA MATERIJALNA | NEMATERIJALNA PRAVA RADNIKA

Pomo¢ u $kolovanju djece radnika 5

Clanak 73.
73.1. U slucaju radnikove smrti Poslodavac moZe isplacivati novéanu pomo¢ obitelji radnika radi sudjelovanja u
pokri¢u troskova zbrinjavanja djece umrlog radnika.

73.2. Odluku o isplati novéane pomoci djeci umrlih radnika donosi Poslodavac, nakon utvrdivanja materijalnog
statusa obitelji. Pri utvrdivanju materijalnog statusa obitelji Poslodavac ¢e se savjetovati s Predstavnikom
sindikata sukladno ¢lanku 91. ovog Ugovora.

73.3. Nov€ana pomoc¢ za djecu umrlih radnika isplacuje se mjesecno djeci predSkolskog uzrasta pa do zavréetka
srednje Skole, prema sljede¢im kriterijima:

= zadjecu predSkolskog uzrasta (godinu dana prije Skole) 450,00 kn,

= za djecu u osmogodisnjoj Skoli 810,00 kn

= zadjecu u srednjoj $koli 1.170,00 kn.

73.4. Isplata teCe od 1. u sljedeéem mjesecu od dana nastupa smrti radnika i utvrduje se u neto iznosu.
Clanak 74.

74.1. Poslodavac ¢e u najkratem mogucem roku sve radnike osigurati od posljedica nesretnog slu¢aja 24 sata za
sliedece sluCajeve:

74.1.1.  smrt uslijed nesretnog slucaja najmanje EUR 10.000
74.1.2.  trajnog invaliditeta od posljedica nesretnog slucaja najmanje EUR 20.000
74.1.3.  smrti uslijed bolesti najmanje EUR 2.500

74.2. Poslodavac e o skloplienom osiguranju obavezno izvijestiti sindikate.

Privatno zdravstveno osiguranje
Clanak 75.
75.1. Poslodavac ¢e o svom trosku svim radnicima omoguciti dodatno privatno zdravstveno osiguranije.

Poboljsanje zivotnog standarda radnika .
Clanak 76.
76.1. Poslodavac ¢e u skladu sa svojim moguénostima izdvojiti sredstva za poboljSanje Zivotnog standarda
radnika za:
= sportske susrete radnika u organizaciji Poslodavca i sindikata,
= rekreacijske potrebe u okviru organizacijskih jedinica Poslodavca.
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76.2. Radnik s ¢lanovima svoje obitelji ima pravo koristiti odmaraliSne kapacitete Poslodavca, uz dogovor
sindikata potpisnika KU i Poslodavca.

Krediti za radnike

Clanak 77.
77.1. Poslodavac ¢e radnicima odobravati kredite pod posebnim uvjetima, u skladu s godinjim planom sredstava
predvidenim za kreditiranje.

77.2. Iznimno od odredbi iz stavka 1. ovog Clanka, kamata po stambenim kreditima ne moze biti veca od 4%
godisnje, odnosno do visine neoporezive kamate.

77.3. U sluCaju ako radniku prestane radni odnos zbog smrti radnika, odlaska u mirovinu ili kao posljedica
gospodarskih, tehnickih, osobnih ili organizacijskih razloga te zbog zaposljavanje u tvrtke unutar Erste grupe,
radnik zadrzava pravo otplate kredita prema uvjetima iz ovoga ¢lanka.

Naknade za koristenje bankarskih usluga

Clanak 78.
78.1. Poslodavac ¢e posebnom odlukom radnicima osigurati povoljnije uvjete za koristenje svih bankarskih
usluga za koje postoji mogucnost prilagodbe uvjeta u informatickom sustavu bez znacajnih dodatnih trodkova za
Poslodavca.

PRESTANAK UGOVORA O RADU 5
Clanak 79.
79.1 Radniku prestaje ugovor o radu na nacin i pod uvjetima utvrdenim Zakonom i odredbama ovog Ugovora.

Clanak 80.
80.1 Radnik moZe otkazati ugovor o radu sukladno Zakonu o radu.

Otkazni rok 5
Clanak 81.
81.1. U slu€aju redovnog otkaza ugovora o radu, radnik ima pravo na otkazni rok sukladno Zakonu o radu.

Izvanredni otkaz ugovora o radu 5

Clanak 82.
82.1. Poslodavac i radnik mogu izvanredno otkazati ugovor o radu sklopljen na odredeno ili neodredeno vrijeme
sukladno Zakonu o radu.

ORGANIZACIJA RADA, OBVEZE RADNIKA | PRAVILA O RADU

Obveze radnika

Clanak 83.
83.1. Temeljna je obveza radnika da svoje usluge rada podredi organizacijskim zahtjevima kojima se ostvaruju
cilievi i da ugovoren rad osobno obavi prema uputama Poslodavca danim u skladu s naravi i vrstom rada.

Clanak 84.
84.1. Obveza je svakog radnika da sve svoje sposobnosti, znanja i vjestine koristi u obavljanju poslova prema
skloplienom ugovoru o radu i da izbjegava sve radnje koje bi mogle narusiti ugled Poslodavca ili obavljanje
dielatnosti.

......

84.3. U obavljanju svojih radnih obveza, radnici su odgovorni za posao koji obavljaju, a takoder su obvezni
pomoci kolegama u poslovima u zajedni¢kom interesu.
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84.4. Prilikom suradnje s kolegama radnici trebaju imati isti odnos kao i s vanjskim klijentima, odnosno tretirati
svoje kolege kao interne klijente.

Obavjestavanije radnika

Clanak 85.
85.1. Obavjestavanje radnika obavlja se putem internog mail sustava i oglasnih plo¢a u prostorijama u kojima
radnici obavljaju djelatnost Poslodavca, ili na drugi radnicima dostupan nacin.

OSTVARIVANJE PRAVA | OBVEZA IZ RADNOG ODNOSA

Zastita prava radnika

Clanak 86.
86.1. Radnik koji smatra da mu je Poslodavac povrijedio neko pravo iz radnog odnosa moze u roku od petnaest
dana od dostave odluke kojom je povrijedeno njegovo pravo, zahtijevati od Poslodavca ostvarenje tog prava.

86.2. Ako Poslodavac u roku od petnaest dana od dostave zahtjeva radnika ne udovolji zahtjevu, radnik moze u
daljnjem roku od petnaest dana zahtijevati zastitu pred nadleznim sudom.

Dostava pismena

Clanak 87.
87.1. Dostava odluka, obavijest i drugih pisanih akata u vezi ostvarivanja prava i obveza radnika obavlja se
neposrednom predajom radniku uz dostavnu knjigu i potpis radnika.

87.2. Radniku se odluka moZe dostaviti i putem poSte uz dostavnicu na adresu koju je prijavio Poslodavcu.

87.3. Ako radnik odbije primiti poSiljku ili se poSiljka vrati Poslodavcu s naznakom «nepoznat», dostavljanje se
obavlja isticanjem na oglasnoj ploci Poslodavca.

87.4. Protekom roka od osam dana od dana isticanja na oglasnoj plo¢i smatra se da je dostavljanje izvrSeno.

Naknada Stete

Clanak 88.
88.1. Radnik koji na radu ili u svezi s radom namjerno ili iz krajnje nepaznje uzrokuje Stetu Poslodavcu, duzan je
Stetu nadoknaditi u skladu sa zakonom.

88.2. Ako radnik pretrpi $tetu na radu i u vezi rada, Poslodavac je duzan radniku nadoknaditi Stetu u skladu sa
zakonom.

Clanak 89.
89.1. Zbog naravi posla koji radnici obavljaju kod Poslodavca i poveéanog rizika od nastajanja materijalnih Steta s
posliedicama za radnika i Poslodavca, Poslodavac ima obvezu posebno voditi raéuna o sljiedeé¢em:
= temeljitim, nedvosmislenim i aZzurnim uputama za rad,
= dostavljanju uputa za rad putem dostupnih sredstava priopéavanja svim izvrsiocima neposredno,
= strogoj kontroli primjene uputa za rad.

SUDJELOVANJE RADNIKA U ODLUGIVANJU
Clanak 90.

90.1. Radnici imaju pravo sudjelovati u odlu€ivanju o pitanjima u svezi s njihovim ekonomskim i socijalnim
pravima i interesima na nacin i pod uvjetima propisanim Zakonom o radu i ovim Ugovorom.
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UVJETI ZA RAD SINDIKATA
Sindikalno organiziranje

Clanak 91.
91.1. Poslodavac se obvezuje osigurati provedbu svih prava iz podru¢ja sindikalnog organiziranja radnika
utvrdenih konvencijama Medunarodne organizacije rada, a koje €ine dio pozitivnih propisa Republike Hrvatske,
Zakonom o radu i ovim Ugovorom.

91.2. Poslodavac se obvezuje da svojim djelovanjem i aktivnostima nece ni na koji nacin onemoguciti sindikalni
rad, sindikalno organiziranje i pravo radnika da postane ¢lan sindikata.

Savjetovanje Poslodavca sa sindikatima

Clanak 92.
92.1. Sindikati potpisnici ovog Kolektivnog ugovora obvezuju se u roku od 15 dana od dana potpisa ovog ugovora
imenovati Predstavnika (u daljnjem tekstu: Predstavnik) za potrebe savjetovanja s Poslodavcem.

92.2. Savjetovanje ¢e se vrsiti na nacin kako slijedi:

1. Poslodavac ¢e dostaviti Predstavniku prijedlog Odluka o kojima je, sukladno ovom Ugovoru, potrebno
savjetovati se sa Sindikatima.

2. Sindikati su obvezni putem svog Predstavnika dostaviti pismeno o€itovanje na prijedlog odluke
Poslodavca u roku od 5 radnih dana od dana primitka prijedloga Odluke.

3. Ukoliko Predstavnik ne dostavi Poslodavcu pismeno o€itovanje o prijediogu Odluke, smatrat ¢e se da su
Sindikati suglasni s navedenim prijediogom.

4. Ukoliko Sindikati ne budu suglasni s prijedlogom Odluke Poslodavca, Poslodavac ¢e razmotriti
dono$enje takve odluke te u slu€aju izmjene prijedloga isti dostaviti Predstavniku sindikata na ponovno
ocitovanje.

Prava sindikata

Clanak 93.
93.1. Poslodavac se obvezuje da ¢e o svom troSku svakom sindikatu osigurati sljedece uvjete za rad:

= rad u postojec¢im radnim prostorijama u kojima sindikalni povjerenici rade,

= prostor za odrzavanje sindikalnih sastanaka u postoje¢im prostorijama Poslodavca,

= pravo na koriStenje postojecih telefona, telefaksa, osobnih racunala te drugih tehnickih pomagala s
kojima sindikalni povjerenici raspolazu u sklopu svog radnog mjesta,

= obracun i ubiranje sindikalne ¢lanarine te obustave pozajmica i kredita, uz prethodnu pisanu suglasnost
sindikata i dostavu podataka Poslodavcu do 20. u mjesecu.

Prava sindikalnih povjerenika i predstavnika

Clanak 94.
94.1. Svaki sindikat kod Poslodavca slobodno odluCuje o izboru i imenovanju svojih sindikalnih povjerenika i
predstavnika.

94.2. Poslodavac je obvezan sindikalnim povjerenicima omoguciti pristup svim radnicima i podacima potrebnim
za obnasanje njihove duznosti te im omoguditi uvid u podatke i isprave u svezi s ostvarivanjem i zastitom prava
radnika.

94.3. Sindikalni povjerenici kod Poslodavca uZivaju zastitu utvrdenu ¢lankom 190. Zakona o radu (N.N. br. 137/04
— prociceni tekst) i ovim Ugovorom.

94.4. U vrijeme trajanja mandata i 6 mjeseci nakon isteka mandata sindikalnom povjereniku Poslodavac bez
prethodne suglasnosti sindikata ne moze:
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= otkazati ugovor o radu,
= rasporediti ga na drugo radno mjesto,
= i na drugi nacin staviti u nepovoljniji poloZaj u odnosu na ostale radnike.

Clanak 95.
95.1. Poslodavac je obvezan sindikalnom povjereniku:
= omoguciti odsustvovanje s rada uz naknadu place radi osposobljavanja (teCajevi, seminari) te
prisustvovanja sastancima sindikata na teret Poslodavca u trajanju od 2 tjedna godisnje, uz prethodnu
najavu odsustva s rada radnika, koja se dostavlja nadredenom rukovoditelju radnika tjedan dana
unaprijed;
= prema potrebi Poslodavac moze dati suglasnost za odsustvovanje s rada u svrhu osposobljavanja i
prisustvovanja sastancima sindikata koji premaSuju dva tjedna na razini godine;
= omoguciti radne sate za obna$anje duznosti sindikalnog povjerenika u redovito radno vrijeme, za koje
vrijeme mu pripada naknada plaée kao da je radio i to:
- 4 (Cetiri) sata tjedno za povjerenika €iji sindikat kod Poslodavca broji do 300 ¢lanova
- 8 (osam) sati tjedno za povjerenika Ciji sindikat kod Poslodavca broji viSe od 300 ¢lanova

95.2. Sindikalni povjerenici mogu jedan drugome ustupati sate rada za obavljanje poslova sindikalnog
povjerenika na nacin da sindikalni povjerenik kojemu se sati ustupaju moze koristiti najvise 8 sati tjedno za takav
rad.
RJESAVANJE SPOROVA IZMEDU POTPISNIKA UGOVORA

Clanak 96.
96.1. Postupak mirenja pokrenut ¢e se za rjeSavanje sporova izmedu potpisnika Ugovora, na nacin i u
sluajevima kako je to uredeno Zakonom o radu.
96.2. Sindikat ima pravo na Strajk koji je organiziran u skladu s propisima i sindikalnim pravilima o Strajku.
96.3. Sindikat ¢e se suzdrzavati od Strajka ako se sve odredbe ovoga Ugovora uredno ispunjavaju.
96.4. Obveza socijalnog mira vrijedi do poCetka novih kolektivnih pregovora, pod uvjetima iz prethodnog stavka.

96.5. Strajkom rukovodi Strajkacki odbor.

96.6. Clanovi Strajkatkog odbora ne mogu za vrijeme $trajka biti rasporedeni na rad.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Vrijeme vazenja i obnova Ugovora

Clanak 97.
97.1. Ovaj Ugovor sklapa se na odredeno vrijeme do 31. prosinca 2010. godine.

97.2. Nakon proteka vremena na koje je sklopljen sve odredbe ovog Ugovora primjenjuju se do sklapanja novog
po pravilima o produzenoj primjeni.

97.3 Postupak sklapanja novog Ugovora poCet ¢e najkasnije tri mjeseca prije isteka roka vazenja Ugovora, s time
da ukoliko stranke ne zapo€nu postupak sklapanja novog ugovora, ovaj Ugovor prestaje vaziti istekom roka iz
stavka 1. ovoga Clanka.

97.4. Radi izbjegavanja dvojbe, u slucaju da nije sklopljen novi kolektivni ugovor, odredbe Ugovora ¢e se
primjenjivati najdulje do 31.12.2011. godine.
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Izmjena i dopuna Ugovora

Clanak 98.
98.1. Svaka ugovorna strana za vrijeme vazenja Ugovora moze pokrenuti postupak izmjene i dopune.

98.2. Na prijedlog jedne od strana potpisnika Ugovora za izmjenu i dopunu Ugovora druga strana duzna je
oCitovati se o prijedlogu najkasnije u roku od 30 dana.

Tumacenje Ugovora

Clanak 99.
99.1. Za autentiéno tumacenje ovoga Ugovora utemeljuje se zajednitka Komisija za tumacenje sastavljena od
pet predstavnika Sindikata i pet predstavnika Poslodavca.

99.2. Komisija za tumacenje Ugovora iz prethodnog stavka utemeljuje se u roku od 30 dana od dana potpisa
Ugovora.

Stupanje na snagu, primjena Ugovora
Clanak 100.

100.1. Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ovlastenih predstavnika stranaka, a primjenjuje se od 1.
sijeCnja 2008. godine., osim €lanka 53. Ugovora koji se primjenjuje od datuma potpisivanja Ugovora.

ZaPoslodavca
ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d..

Za sindikate
SINDIKAT BANKARSKIH | FINANCIJSKIH DJELATNIKA HRVATSKE
Sindikalna podruznica Erste Steiermérkische bank d.d.

REPUBLICKI SINDKAT RADNIKA HRVATSKE

SINDIKAT RADNIKA ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d.
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